
Digitale Sprechstunde der Schulsozialarbeit GWRS Pfinztal

Donnerstag 16:30 – 17:30

Sehr geehrte Damen und Herren,

Die Schulsozialarbeit wird ab jetzt jeden Donnerstag in einer digitalen Sprechstunde für Ihre 
Anliegen erreichbar sein. Um der Sprechstunde beizutreten, benötigen Sie ein Programm 
(Zoom Cloud Meetings) auf Ihrem Endgerät. Wir haben nachfolgend eine Beschreibung 
angehängt. Sollten dennoch Unklarheiten bestehen zögern Sie nicht uns via Telefon oder 
Email zu kontaktieren. Wir helfen Ihnen gerne weiter!

Zoom Cloud Meetings 
Die nachfolgende Beschreibung bezieht sich auf die Desktop Version von Zoom. Nutzen Sie die App 
von einem Handy oder Tablet, können Sie Zoom einfach aus dem App Store/Play Store herunterladen 
und die Registrierung dort vornehmen. 

Schritt 1: Als erstes eröffnen Sie ein Nutzerkonto bei Zoom. Öffnen Sie die Zoom-Website und klicken 
Sie oben rechts auf „Kostenlose Registrierung“. Falls Sie Zoom auf einem mobilen Gerät nutzen 
wollen, können Sie es aus dem App Store bzw. Google Play Store runterladen. 

Schritt 2: Zoom schickt Ihnen anschließend eine Bestätigungs-E-Mail. Klicken Sie den darin 
enthaltenen Link an.

Schritt 3: Tragen Sie Ihren Namen, Vornamen und ein frei wählbares Kennwort in das Formular ein. 
Klicken Sie danach auf „Fortfahren“.

Schritt 4: Klicken Sie nun den Link an, den Zoom unter der Überschrift „Ihre persönliche Meeting-
URL“ anzeigt. Dadurch startet der Download der Desktop-Version von Zoom.

Schritt 5: Starten Sie die heruntergeladene Datei per Doppelklick. Zoom installiert sich dann 
automatisch auf Ihrem Computer. 

Schritt 6: Die Einrichtung von Mikrofon und Lautsprecher ist ein Schritt, der etwas Mühe verursachen 
kann. Klicken Sie am besten erst einmal auf „Computer-Audio testen“, um die von Zoom automatisch 
erstellte Konfiguration zu überprüfen. Passen Sie die Geräteauswahl an, falls Sie bei den 
nachfolgenden Tests nichts hören.

Schritt 7: Wenn sie Zoom Cloud Meetings auf Ihrem Endgerät installiert haben und registriert sind 
öffnen Sie einfach die App. Sie können nun der Sprechstunde über die Meeting ID beitreten. 
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